20 Zeilen Krise

Wer in der zweiten Jahreshalfte 2005
regelmalig den Wirtschaftsteil las,
konnte es mal wieder feststellen: Wo
Menschen agieren, gibtes Probleme —
nicht selten erwachst daraus eine ka-
pitale Krise. Kein Grund zum Defaitis-
mus: Wer sich mit den Risiken seines
unternehmerischen Handelns aus-
einander setzt und passende Kom-
munikationslosungen griffbereit in der
Schublade hat, sorgt dafiir, dass der
Schaden im Krisenfall nicht noch me-
dial potenziert wird. Vor allem Marke-
nunternehmen sowie Industrie- und
Dienstleistungsschwergewichte wis-
sen: Die Investition in Krisenkommu-
nikation ist aktive Pravention. Manch-
mal sichert sie gar das Uberleben.
Kann es sich da etwa der Mittelstand
leisten, untatig zu bleiben?
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